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1 โปรแกรมนี้ ทำอะไร

ดึงประวัติการสแกนเข้า-ออกจากเครื่ องบันทึกเวลา HIKVISION ออกมาเป็ นไฟล์ข้อความ (Text File) เพื่อนำไปเข้าโปรแกรม

เงินเดือนหรื อโปรแกรมคำนวณเวลาทำงานต่อ

ทำงานอย่างไร

1 เชื่อมต่อเครื่ องสแกนผ่านเครื อข่าย โดยใช้ IP Address, User Name และ Password ของเครื่ อง เพิ่มได้หลายเครื่ อง

พร้ อมกัน ไม่จำกัดจำนวน

2 ดึงรายการสแกนตามช่วงวันที่ที่เลือก ครอบคลุมทั้งการรูดบัตร สแกนลายนิ้ วมือ และสแกนใบหน้า

3 บันทึกเป็ นไฟล์ข้อความตามรูปแบบที่กำหนดเอง จะให้ออกมาเป็ นแบบไหน คั่นด้วยอะไร เรี ยงข้อมูลอย่างไร กำหนดได้

ทั้งหมด

จุดเด่น

ไม่ต้องติดตั้งโปรแกรมเสริ มหรื อ SDK ใด ๆ เพิ่ม ใช้ไฟล์เดียวจบ

เก็บรหัสผ่านแบบเข้ารหัส ผูกกับผู้ ใช้ Windows ที่ใช้งาน

เครื่ องใดเชื่อมต่อไม่ได้ โปรแกรมจะข้ามไปทำเครื่ องถัดไปจนครบ แล้วสรุปให้ตอนจบ

ตั้งค่ารูปแบบไฟล์ครั้ งเดียว ใช้ได้ตลอด ไม่ต้องตั้งใหม่ทุกครั้ ง
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2 สิ่งที่ต้องเตรี ยม

รายการ รายละเอียด

เครื่ องคอมพิวเตอร์ Windows 10 หรื อ Windows 11 และต้องอยู่ในเครื อข่ายเดียวกับเครื่ องสแกน (หรื อมอง

เห็นกันได้ผ่านระบบเครื อข่ายของบริ ษัท)

IP Address ของเครื่ องสแกน เช่น 192.168.1.64 ดูได้จากหน้าจอเครื่ องสแกน ในเมนูตั้งค่าเครื อข่าย หรื อสอบถามผู้

ดูแลระบบ

User Name และ Password บัญชีผู้ ดูแลของเครื่ องสแกน (ค่าเริ่ มต้นจากโรงงานมักเป็ น admin) ต้องมีสิทธิ์เข้าถึงข้อมูล

จากระยะไกล

เปิ ดใช้งาน ISAPI ที่เครื่ องสแกน เข้าหน้าเว็บของเครื่ องสแกน แล้วเปิดหัวข้อ ISAPI หรื อ Open Platform โดยปกติเปิด

อยู่แล้วตั้งแต่ต้น

วิธีตรวจสอบว่าเชื่อมต่อเครื่ องสแกนได้หรื อไม่

เปิดเว็บเบราว์เซอร์ แล้วพิมพ์ IP ของเครื่ องสแกน เช่น http://192.168.1.64 ถ้าขึ้ นหน้าให้ใส่ User/Password แปลว่า

เชื่อมต่อได้แน่นอน โปรแกรมนี้ ก็จะใช้งานได้

การติดตั้งโปรแกรม

โปรแกรมเป็ นไฟล์เดียว ไม่ต้องติดตั้ง คัดลอกไฟล์ GeniusHikvisionDownload.exe ไปวางในโฟลเดอร์ ที่ต้องการ แล้วดับเบิลคลิก

เปิดใช้งานได้เลย

ข้อควรทราบ

เมื่อเปิดโปรแกรมครั้ งแรก จะมีไฟล์ config.json ถูกสร้ างขึ้นข้าง ๆ ไฟล์โปรแกรม ไฟล์นี้ เก็บรายชื่อเครื่ องและรูปแบบไฟล์ที่

ตั้งไว้ ห้ามลบ มิฉะนั้นจะต้องตั้งค่าใหม่ทั้งหมด
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3 รู้ จักหน้าจอโปรแกรม

โปรแกรมแบ่งเป็ น 3 แท็บ กดสลับได้ที่ด้านบน

แท็บ ใช้ทำอะไร

ดึงข้อมูล หน้าใช้งานประจำวัน เลือกวันที่ เลือกเครื่ อง แล้วกดดึงข้อมูล

เครื่ องสแกน เพิ่ม แก้ไข ลบ เครื่ องสแกน และทดสอบการเชื่อมต่อ

รูปแบบไฟล์ กำหนดหน้าตาของไฟล์ที่จะได้ ตั้งครั้ งเดียวใช้ได้ตลอด

ส่วนประกอบของแท็บดึงข้อมูล

ส่วน หน้าที่

ช่วงเวลา เลือกวันที่เริ่ มต้นและสิ้ นสุด พร้ อมปุ่ มลัดสำหรั บช่วงที่ใช้บ่อย

ที่เก็บไฟล์ โฟลเดอร์ ที่จะบันทึกไฟล์ผลลัพธ์

เลือกเครื่ อง รายชื่อเครื่ องทั้งหมด เลือกได้หลายเครื่ องพร้ อมกัน

ผลการทำงาน แสดงความคืบหน้าและข้อผิดพลาด สีเขียวคือสำเร็จ สีแดงคือมีปั ญหา

แถบสถานะ บรรทัดล่างสุด บอกสถานะปั จจุบันของโปรแกรม

เคล็ดลับ

ย่อ-ขยายหน้าต่างได้ตามต้องการ ปุ่ มสั่งงานจะอยู่ล่างสุดเสมอไม่หายไปไหน ส่วนแท็บ “รูปแบบไฟล์” มีเนื้อหายาว ใช้ล้อเมาส์

เลื่อนดูหัวข้อที่เหลือได้
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แท็บ “ดึงข้อมูล” — หน้าจอหลักที่ใช้งานทุกวัน
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4 เพิ่มเครื่ องสแกน

ทำครั้ งเดียวตอนเริ่ มต้น หลังจากนั้นโปรแกรมจะจำไว้ให้

1 กดแท็บ เครื่ องสแกน ด้านบน

2 กดปุ่ ม เพิ่มเครื่ อง ทางขวามือ จะมีหน้าต่างเล็กเปิดขึ้นมา

3 กรอกข้อมูลให้ครบตามตารางด้านล่าง

4 กดปุ่ ม ทดสอบเชื่อมต่อ ก่อนเสมอ ถ้าสำเร็จจะแสดงรุ่ นและหมายเลขเครื่ อง

5 กด ตกลง เพื่อบันทึก

หน้าต่างกรอกข้อมูลเครื่ องสแกน

ช่อง ใส่อะไร

ชื่อเครื่ อง ตั้งเองให้จำง่าย เช่น “ประตูหน้า” “โรงงาน 2” ชื่อนี้ จะถูกใช้เป็ นชื่อไฟล์ด้วย

IP Address เลข IP ของเครื่ องสแกน เช่น 192.168.1.64

Port ปกติใส่ 80 ถ้าเครื่ องตั้งเป็ น HTTPS มักใช้ 443

User Name ชื่อผู้ ใช้ของเครื่ องสแกน ส่วนใหญ่คือ admin

Password รหัสผ่านของเครื่ องสแกน

ใช้ HTTPS ติ๊กเฉพาะเมื่อเครื่ องตั้งค่าให้ใช้ HTTPS เท่านั้น

เปิ ดใช้งานเครื่ องนี้  เอาติ๊กออกได้ถ้าต้องการพักเครื่ องนี้ ไว้ชั่วคราว โดยไม่ต้องลบทิ้ ง
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แท็บ “เครื่ องสแกน” — รายการเครื่ องทั้งหมดที่ตั้งค่าไว้

ปุ่ มอื่น ๆ ในแท็บนี้

ปุ่ ม ใช้ทำอะไร

แก้ไข เลือกเครื่ องในตารางแล้วกด หรื อดับเบิลคลิกที่ชื่อเครื่ องก็ได้

ลบ ลบเครื่ องออกจากรายการ จะมีข้อความถามยืนยันก่อน

ทดสอบเชื่อมต่อ ตรวจว่ายังติดต่อเครื่ องได้อยู่หรื อไม่

เลื่อนขึ้น / เลื่อนลง จัดลำดับเครื่ องในรายการให้ดูง่าย

เรื่ องความปลอดภัย

รหัสผ่านถูกเข้ารหัสด้วยระบบของ Windows ก่อนบันทึกลงไฟล์ และผูกกับผู้ ใช้ Windows ที่ใช้งานอยู่ หากมีผู้ อื่นคัดลอก

ไฟล์ตั้งค่าไปเปิดในเครื่ องอื่นหรื อผู้ ใช้อื่น จะถอดรหัสผ่านไม่ได้
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5 ดึงข้อมูลและบันทึกไฟล์

ขั้นตอนที่ใช้เป็ นประจำ ทำได้ใน 4 ขั้นตอน

1 เลือกช่วงวันที่ พิมพ์วันที่ในรูปแบบ ปปปป-ดด-วว เช่น 2026-08-15 หรื อกดปุ่ มลัด วันนี้  เมื่อวาน  7 วันล่าสุด  30

วันล่าสุด  เดือนนี้

2 เลือกโฟลเดอร์ปลายทาง กดปุ่ ม เลือกโฟลเดอร์ โปรแกรมจะจำไว้ให้ ครั้ งต่อไปไม่ต้องเลือกใหม่

3 เลือกเครื่ องที่ต้องการ คลิกที่ชื่อเครื่ องในรายการ เลือกหลายเครื่ องได้โดยกด Ctrl  ค้างแล้วคลิก หรื อกดปุ่ ม เลือก

ทั้งหมด

4 กดปุ่ ม “ดึงข้อมูล และบันทึกไฟล์” แล้วรอจนเสร็จ ระหว่างนี้ ดูความคืบหน้าได้ที่กล่องผลการทำงาน

อ่านผลการทำงาน

สัญลักษณ์ ความหมาย

✓ สีเขียว บันทึกไฟล์สำเร็จ พร้ อมบอกชื่อไฟล์และจำนวนรายการ

✗ สีแดง เครื่ องนั้นมีปั ญหา พร้ อมบอกสาเหตุ ดูวิธีแก้ในบทที่ 8

ข้อความปกติ รายงานความคืบหน้าระหว่างทำงาน

ถ้ามีเครื่ องเชื่อมต่อไม่ได้

โปรแกรมจะไม่หยุดกลางคัน แต่จะข้ามไปทำเครื่ องถัดไปจนครบทุกเครื่ อง แล้วสรุปตอนจบว่าสำเร็จกี่ไฟล์ ล้มเหลวกี่เครื่ อง

ข้อมูลของเครื่ องที่ปกติจะได้ครบถ้วน

ต้องการหยุดกลางคัน

กดปุ่ ม หยุด ข้างปุ่ มดึงข้อมูล โปรแกรมจะหยุดหลังจบรายการที่กำลังอ่านอยู่

ไฟล์ที่ได้เก็บไว้ที่ไหน

อยู่ในโฟลเดอร์ ที่เลือกไว้ กดปุ่ ม เปิ ดโฟลเดอร์ เพื่อเปิดดูได้ทันที ชื่อไฟล์เป็ นไปตามที่ตั้งค่าไว้ในแท็บรูปแบบไฟล์ ค่าเริ่ มต้นคือ

ชื่อเครื่อง_วันที่เริ่ม_วันที่สิ้ นสุด.txt
ตัวอย่าง:  ประตูหน้ า_20260801_20260815.txt
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6 กำหนดรูปแบบไฟล์

ปรั บให้ไฟล์ที่ได้ตรงกับรูปแบบที่โปรแกรมเงินเดือนของคุณต้องการ ตั้งครั้ งเดียวแล้วใช้ได้ตลอด

แท็บ “รูปแบบไฟล์” — แก้แล้วเห็นตัวอย่างทันทีในกล่องด้านล่าง

หลักการ

ในช่อง รูปแบบแต่ละบรรทัด ให้พิมพ์ข้อความปนกับ ตัวแปร ที่อยู่ในวงเล็บปีกกา เวลาบันทึกไฟล์จริ ง ตัวแปรจะถูกแทนที่ด้วยข้อมูล

จริ งของแต่ละรายการ

พิมพ์ว่า:   {id},{date} {time}
จะได้ ว่า:   1001,15/08/2569 08:01:12

ตัวแปรที่ใช้บ่อย

ตั วแปร แทนที่ด้วย ตัวอย่าง

{id} รหัสพนักงาน 1001

{name} ชื่อพนักงานที่บันทึกในเครื่ อง สมชาย ใจดี

{date} วันที่ 15/08/2026
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{time} เวลา 08:01:12

{datetime} วันที่และเวลารวมกัน 2026-08-15 08:01:12

{device} ชื่อเครื่ องที่ตั้งไว้ ประตูหน้า

{card} หมายเลขบัตร 0000123450

{status} สถานะเข้า-ออก (เฉพาะเครื่ องที่รองรั บ) IN

{tab} อักขระ Tab ใช้คั่นคอลัมน์ —

ดูตัวแปรทั้งหมดได้ที่ปุ่ ม ดูรายการตัวแปรทั้งหมด ในโปรแกรม หรื อที่ภาคผนวกท้ายเล่ม

ตัวอย่างรูปแบบที่ใช้บ่อย

พิมพ์แบบนี้  ได้ผลแบบนี้

{id}{tab}{date} {time} 1001→15/08/2026 08:01:12

{id},{date} {time} 1001,15/08/2026 08:01:12

{id:<10}{datetime} 1001      2026-08-15 08:01:12

{no:04d},"{id}","{name}" 0001,"1001","สมชาย"

จัดคอลัมน์ให้ตรงกัน

ใส่ตัวเลขความกว้างต่อท้ายตัวแปรได้ เช่น {id:<10} หมายถึงรหัสพนักงานชิดซ้ายกว้าง 10 ตัวอักษร ส่วน {no:05d} คือ

เลขลำดับ 5 หลักเติมศูนย์หน้า เช่น 00001

รูปแบบวันที่และเวลา

รหั ส ความหมาย ตั วอย่าง ได้

%d วันที่ 2 หลัก %d/%m/%Y 15/08/2026

%m เดือน 2 หลัก %Y%m%d 20260815

%Y ปี  4 หลัก %d-%m-%y 15-08-26

%H %M %S ชั่วโมง นาที วินาที %H:%M 08:01

อย่าลืมกดบันทึก

เมื่อปรั บรูปแบบเสร็จ กดปุ่ ม บันทึกรูปแบบ ด้านล่าง (โปรแกรมบันทึกให้อัตโนมัติตอนปิดโปรแกรมและตอนเริ่ มดึงข้อมูลด้วย)
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7 ตัวเลือกเพิ่มเติม

รหัสภาษา (Encoding)

กำหนดว่าจะเก็บตัวอักษรไทยในไฟล์ด้วยมาตรฐานใด ถ้าเลือกผิดจะเห็นภาษาไทยเป็ นตัวประหลาด

ตั วเลือก ใช้เมื่อไร

utf-8-sig แนะนำ — เปิดใน Excel แล้วภาษาไทยไม่เพี้ ยน

utf-8 โปรแกรมสมัยใหม่ทั่วไป

cp874 โปรแกรมเงินเดือนรุ่ นเก่าที่ใช้รหัส TIS-620

cp1252 ข้อมูลภาษาอังกฤษล้วน

ตัวเลือกอื่น

ตัวเลือก ผลที่ได้

ใช้ปี  พ.ศ. เปลี่ยนปี ในไฟล์เป็ นปีพุทธศักราช เช่น 2026 เป็ น 2569

รวมทุกเครื่ องเป็ นไฟล์เดียว แทนที่จะได้ไฟล์แยกตามเครื่ อง จะรวมข้อมูลทุกเครื่ องเรี ยงตามเวลาไว้ในไฟล์เดียว

ข้ามรายการที่ไม่มีรหัสพนักงาน ตัดรายการที่ไม่ใช่การสแกนของพนักงานออก เช่น การเปิด-ปิดประตูจากปุ่ มกด

ตัดรายการซ้ำ ถ้าพนักงานสแกนซ้ำ ในวินาทีเดียวกัน จะเก็บไว้รายการเดียว

จบบรรทัดด้วย CRLF สำหรั บโปรแกรมบน Windows (ค่าปกติ) ส่วน LF สำหรั บระบบ Unix
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หัวไฟล์ และ ท้ายไฟล์

ใส่ข้อความไว้บรรทัดบนสุดหรื อล่างสุดของไฟล์ได้ เว้นว่างไว้ก็ได้ถ้าไม่ต้องการ ใช้ตัวแปรได้เช่นกัน

พิมพ์ว่า:   เครื่อง {device} ช่วง {start} ถึง {end} จำนวน {count} รายการ
จะได้ ว่า:   เครื่อง ประตูหน้ า ช่วง 20260801 ถึง 20260815 จำนวน 152 รายการ

ตั วแปร แทนที่ด้วย

{device} ชื่อเครื่ อง

{ip} IP ของเครื่ อง

{start} {end} วันที่เริ่ มและสิ้ นสุดที่เลือก

{count} จำนวนรายการทั้งหมดในไฟล์

{now} วันเวลาที่สร้ างไฟล์
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8 แก้ปั ญหาที่พบบ่อย

ข้อความที่เห็น / อาการ สาเหตุและวิธีแก้

Username หรือ Password ไม่ถูกต้อง (401) ตรวจสอบ User Name และ Password อีกครั้ ง หากใส่ผิดหลายครั้ งติดกัน

เครื่ องสแกนอาจล็อกบัญชีชั่วคราว ให้รอสัก 5–30 นาทีแล้วลองใหม่

บัญชีนี้ ไม่มีสิทธิ์เรี ยก ISAPI (403) ใช้บัญชีระดับผู้ ดูแล (admin) หรื อเข้าหน้าเว็บของเครื่ องสแกน เพื่อเปิดสิทธิ์

การเข้าถึงจากระยะไกลให้ผู้ ใช้นั้น

เชื่อมต่อไม่ได้ ตรวจสอบตามลำดับ — IP และ Port ถูกต้องหรื อไม่ / เครื่ องสแกนเปิดอยู่หรื อ

ไม่ / คอมพิวเตอร์ กับเครื่ องสแกนอยู่วงเครื อข่ายเดียวกันหรื อไม่ / Firewall

บล็อกอยู่หรื อไม่

ดึงข้อมูลได้ 0 รายการ ช่วงวันที่ที่เลือกอาจไม่มีการสแกนจริ ง หรื อวันเวลาในเครื่ องสแกนไม่ตรงกับ

ความเป็ นจริ ง ให้ตรวจสอบการตั้งเวลาในเครื่ องสแกน

ภาษาไทยเพี้ ยนเมื่อเปิ ดใน Excel ไปที่แท็บรูปแบบไฟล์ เปลี่ยนรหัสภาษาเป็ น utf-8-sig แล้วดึงข้อมูลใหม่

ชื่อ Event ขึ้ นเป็ น Event 5-xx เป็ นรหัสเหตุการณ์ที่โปรแกรมยังไม่รู้ จักชื่อ ตั้งชื่อเองได้ในไฟล์

event_names.json ข้าง ๆ ตัวโปรแกรม หรื อแจ้งผู้ ดูแลระบบให้เพิ่มให้

รูปแบบวันที่ไม่ถูกต้อง ช่องวันที่ต้องพิมพ์แบบ ปี -เดือน-วัน เช่น 2026-08-15 หรื อใช้ปุ่ มลัดแทนการ

พิมพ์เอง

เปิ ดโปรแกรมแล้วไม่มีอะไรขึ้น ตรวจว่าโปรแกรมเปิดค้างอยู่แล้วหรื อไม่ (ดูที่แถบ Taskbar) หรื อลองคลิกขวาที่

ไฟล์แล้วเลือก Run as administrator

ตรวจสอบเบื้องต้นด้วยตัวเอง

กดปุ่ ม ทดสอบเชื่อมต่อ ในแท็บเครื่ องสแกน เป็ นวิธีที่เร็วที่สุดในการแยกว่า ปั ญหาอยู่ที่การเชื่อมต่อ หรื ออยู่ที่ช่วงวันที่ที่เลือก
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9 คำถามที่พบบ่อย

เพิ่มเครื่ องสแกนได้กี่เครื่ อง

ไม่จำกัดจำนวน และเลือกได้ว่าครั้ งนี้ จะดึงข้อมูลจากเครื่ องใดบ้าง

ดึงข้อมูลย้อนหลังได้นานแค่ไหน

ขึ้นอยู่กับหน่วยความจำของเครื่ องสแกนว่าเก็บประวัติไว้ได้กี่รายการ เมื่อเต็มเครื่ องจะลบรายการเก่าสุดทิ้ งเอง แนะนำให้ดึงข้อมูลเป็ น

ประจำทุกเดือน

ดึงข้อมูลซ้ำช่วงเดิมได้หรื อไม่

ได้ ข้อมูลในเครื่ องสแกนไม่ถูกลบหรื อเปลี่ยนแปลง ดึงกี่ครั้ งก็ได้ แต่ไฟล์เดิมที่ชื่อซ้ำ กันจะถูกเขียนทับ

ย้ายโปรแกรมไปเครื่องอื่นต้องทำอย่างไร

คัดลอกไฟล์โปรแกรมไปได้เลย แต่ต้องกรอกรหัสผ่านของเครื่ องสแกนใหม่ เพราะรหัสผ่านถูกเข้ารหัสผูกกับผู้ ใช้ Windows เดิม

โปรแกรมทำงานอัตโนมัติตามเวลาได้หรื อไม่

เวอร์ ชันนี้ ยังต้องกดปุ่ มเอง หากต้องการให้ทำงานอัตโนมัติทุกวัน กรุณาติดต่อผู้ พัฒนา

ข้อมูลที่ดึงมามีอะไรบ้าง

รหัสพนักงาน ชื่อ หมายเลขบัตร วันเวลาที่สแกน ประตูและหัวอ่านที่ใช้ วิธียืนยันตัวตน (บัตร / นิ้ วมือ / ใบหน้า) และสถานะเข้า-ออก

ในเครื่ องที่รองรั บ
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10 ภาคผนวก

ตารางตัวแปรทั้งหมด

ตั วแปร ความหมาย

{no} ลำดับที่ของรายการ

{id} รหัสพนักงาน (Employee No.)

{name} ชื่อพนักงานที่บันทึกในเครื่ อง

{card} หมายเลขบัตร

{date} วันที่ ตามรูปแบบวันที่ที่ตั้งไว้

{time} เวลา ตามรูปแบบเวลาที่ตั้งไว้

{datetime} วันที่และเวลา ตามรูปแบบที่ตั้งไว้

{year} {month} {day} ปี  / เดือน / วัน แยกส่วน

{hour} {minute} {second} ชั่วโมง / นาที / วินาที แยกส่วน

{device} ชื่อเครื่ องที่ตั้งไว้

{ip} IP Address ของเครื่ อง

{door} หมายเลขประตู

{reader} หมายเลขหัวอ่าน

{major} {minor} รหัสเหตุการณ์หลักและย่อย

{event} ชื่อเหตุการณ์ เช่น สแกนใบหน้าผ่าน

{verify} วิธียืนยันตัวตน

{status} สถานะเข้า-ออก IN / OUT

{tab} อักขระ Tab

ไฟล์ที่เกี่ยวข้อง

ไฟล์ คืออะไร

GeniusHikvisionDownload.exe ตัวโปรแกรม
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config.json รายชื่อเครื่ องและรูปแบบไฟล์ที่ตั้งไว้ — ห้ามลบ

event_names.json ตั้งชื่อเหตุการณ์เอง (ไม่บังคับ)

ทั้งหมดอยู่ในโฟลเดอร์ เดียวกับตัวโปรแกรม

การสำรองข้อมูลตั้งค่า

คัดลอกไฟล์ config.json เก็บไว้ หากต้องติดตั้งใหม่ในเครื่ องเดิมและผู้ ใช้เดิม สามารถนำกลับมาวางแล้วใช้งานต่อได้ทันที

ติดต่อสอบถาม

บริษัท จีเนียส อินโนเวชั่น จำกัด

หากพบปั ญหาการใช้งานที่ไม่มีในคู่มือนี้  กรุณาแจ้งผู้ ดูแลระบบของบริ ษัท พร้ อมแนบข้อความที่ปรากฏในกล่อง “ผลการทำงาน” เพื่อ

ให้ตรวจสอบได้รวดเร็วขึ้ น
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